
 
 

 
Beste patiënten, 
 
Net als in de rest van Vlaanderen hebben we te 
maken met een tekort aan zorgverleners.  
 
We zullen uw zorgvraag behandelen op basis van 
dringendheid.  
 
Wij begrijpen dat dit niet altijd overeenkomt met 
uw verwachting.  
 
Wij doen ons uiterste best om iedereen zo snel 
mogelijk telefonisch te contacteren. We vragen 
hierbij uw begrip en geduld als u langer moet 
wachten voor u bij uw zorgverlener terecht kan.  
 
 
Dank u wel, 
Vanwege heel het team van BGC Althea en Zenia 
 


